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Πολιτική Ποιότητας Στατιστικών Δεδομένων Υπουργείου 

Περιβάλλοντος και Ενέργειας 

 

Σκοπός 

Το Υπουργείο Περιβάλλοντος και Ενέργειας (ΥΠΕΝ), ως μέλος του Ελληνικού 

Στατιστικού Συστήματος (ΕΛΣΣ), δεσμεύεται στην ανάπτυξη και εφαρμογή υψηλής 

ποιότητας στατιστικών διαδικασιών, σύμφωνα με τις αρχές του Ευρωπαϊκού Κώδικα 

Ορθής Πρακτικής (ΚΟΠ) για τις Στατιστικές, τον Ευρωπαϊκό Κανονισμό (ΕΚ) 

223/2009, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, τον Ελληνικό Στατιστικό Νόμο 

ν.3832/2010, όπως ισχύε), τους Ευρωπαϊκούς Κανονισμούς Στατιστικού 

περιεχομένου, τον Κανονισμό Στατιστικών Υποχρεώσεων Φορέων του ΕΛΣΣ και τα 

μνημόνια συνεργασίας που υπογράφονται μεταξύ του ΥΠΕΝ και λοιπών φορέων του 

ΕΛΣΣ. Το ΥΠΕΝ συνεργάζεται και συμμετέχει ενεργά σε κάθε σχετική δραστηριότητα 

σε εθνικό και περιφερειακό επίπεδο.    

Η παρούσα πολιτική ποιότητας έχει ως στόχο να διασφαλίσει τον σχεδιασμό, τη 

συστηματική συλλογή, επεξεργασία, ανάλυση και διάδοση στατιστικών δεδομένων 

που είναι αξιόπιστα, ακριβή, αντικειμενικά και συγκρίσιμα. Ειδικότερα, η πολιτική 

ποιότητας στοχεύει: 

• Στην ενίσχυση της διαφάνειας και της αξιοπιστίας των στατιστικών 

δεδομένων του ΥΠΕΝ, διασφαλίζοντας ότι παράγονται με συνέπεια και 

επιστημονική τεκμηρίωση. 

• Στη διαμόρφωση ενός πλαισίου διαχείρισης της ποιότητας για την 

διασφάλιση της ανεξαρτησίας, της αμεροληψίας και της 

αποτελεσματικότητας των στατιστικών διαδικασιών. 

• Στην τήρηση των υποχρεώσεων, που απορρέουν από τη συμμετοχή του 

Υπουργείου στο ΕΛΣΣ, σε σχέση με την εναρμόνιση των στατιστικών του 

πρακτικών με τα διεθνή και ευρωπαϊκά πρότυπα. 

• Στην προώθηση της συνεχούς βελτίωσης μέσω της αξιολόγησης και 

αναθεώρησης των διαδικασιών παραγωγής και διάθεσης των στατιστικών 

πληροφοριών. 
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Κανόνες και Αρχές της Πολιτικής Ποιότητας 

Εφαρμογή ΚΟΠ 

Όλες οι διαδικασίες σχεδιασμού, παραγωγής και διάδοσης στατιστικών του ΥΠΕΝ 

διέπονται από τις αρχές του Κώδικα Ορθής Πρακτικής για τις ευρωπαϊκές στατιστικές. 

Το Υπουργείο δεσμεύεται για: 

• Επαγγελματική Ανεξαρτησία: Διασφάλιση της ανεξαρτησίας στην ανάπτυξη, 

παραγωγή και διάδοση των στατιστικών, χωρίς παρεμβάσεις από πολιτικούς 

ή άλλους εξωτερικούς παράγοντες. 

• Αμεροληψία και Αντικειμενικότητα: Παραγωγή στατιστικών με αμεροληψία 

και αντικειμενικότητα, βασισμένες σε επιστημονικά κριτήρια και 

μεθοδολογίες. 

• Αξιοπιστία: Παροχή στατιστικών που αντικατοπτρίζουν με ακρίβεια την 

πραγματικότητα, μέσω αυστηρών διαδικασιών ελέγχου ποιότητας. 

• Στατιστικό Απόρρητο: Διασφάλιση της εμπιστευτικότητας των δεδομένων 

που συλλέγονται, προστατεύοντας την ταυτότητα των παρόχων δεδομένων. 

• Σχέση Κόστους-Αποτελεσματικότητας: Βελτιστοποίηση των διαδικασιών για 

την επίτευξη των καλύτερων δυνατών αποτελεσμάτων με την αποδοτικότερη 

χρήση των διαθέσιμων πόρων. 

Στατιστικός Επικεφαλής 

Ορίζεται Στατιστικός Επικεφαλής (ΣΕ) στο ΥΠΕΝ για τη διασφάλιση της ποιότητας και 

της αξιοπιστίας των παραγόμενων στατιστικών, με αρμοδιότητες και επαγγελματική 

ανεξαρτησία, σύμφωνα με τα οριζόμενα  από τον ΚΟΠ και την σχετική νομοθεσία, ο 

οποίος ασκεί τα καθήκοντά του με επαγγελματική ανεξαρτησία. 

Κριτήρια Αξιολόγησης Ποιότητας 

Το Υπουργείο ακολουθεί πρότυπα και εναρμονισμένες μεθοδολογίες με το ΕΣΣ, 

εφαρμόζοντας κριτήρια ποιότητας του άρθρου 12 του Ευρωπαϊκού Κανονισμού 

223/2009, όπως: 
• Καταλληλότητα: Ο βαθμός στον οποίο οι στατιστικές ικανοποιούν τις ανάγκες 

των χρηστών. 

• Ακρίβεια: Ο βαθμός στον οποίο οι στατιστικές προσεγγίζουν τις πραγματικές 
τιμές των υπό μέτρηση φαινομένων. 

• Έγκαιρη Υποβολή: Η χρονική καθυστέρηση μεταξύ του γεγονότος και της 
διάθεσης των σχετικών στατιστικών. 

• Εμπρόθεσμη Υποβολή: Η τήρηση των προκαθορισμένων χρονοδιαγραμμάτων 
για τη διάθεση των στατιστικών. 

• Προσβασιμότητα και Σαφήνεια: Η ευκολία με την οποία οι χρήστες μπορούν να 
αποκτήσουν και να κατανοήσουν τις στατιστικές. 
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• Συγκρισιμότητα: Η δυνατότητα σύγκρισης των στατιστικών μεταξύ περιοχών, 
τομέων ή χρονικών περιόδων. 

• Συνοχή: Η εσωτερική συνέπεια των στατιστικών, καθώς και η συνέπεια με άλλες 
σχετικές στατιστικές. 

Εσωτερικές Επιθεωρήσεις & Εκθέσεις 

Το ΥΠΕΝ διενεργεί τακτικές και συστηματικές επιθεωρήσεις των στατιστικών 

διαδικασιών και προϊόντων, εισάγει διορθωτικές βελτιώσεις υιοθετώντας βέλτιστες 

πρακτικές και καινοτόμες τεχνολογίες, και αναρτά εκθέσεις ποιότητας στο επίσημο 

διαδικτυακό του τόπο.  

Διαχείριση Στατιστικών Δεδομένων 

Το Υπουργείο ακολουθεί τις παρακάτω διαδικασίες για τη διαχείριση των στατιστικών 

δεδομένων: 

• Συλλογή Δεδομένων: Τα δεδομένα συλλέγονται από αξιόπιστες και 

αντιπροσωπευτικές πηγές, χρησιμοποιώντας μεθοδολογίες που 

διασφαλίζουν την ακρίβεια και την αξιοπιστία τους. 

• Απόρρητο & Προστασία Δεδομένων: Τα ατομικά δεδομένα στατιστικών 

μονάδων (νοικοκυριά, επιχειρήσεις κλπ) είναι απολύτως εμπιστευτικά και 

χρησιμοποιούνται μόνο για στατιστικούς σκοπούς. Το ΥΠΕΝ λαμβάνει όλα τα 

αναγκαία μέτρα φυσικής και ψηφιακής ασφάλειας καθώς και ακεραιότητας 

των βάσεων δεδομένων. 

• Επεξεργασία και Ανάλυση: Εφαρμόζονται αυστηρές διαδικασίες ελέγχου 

ποιότητας και επιστημονικά τεκμηριωμένες μεθοδολογίες για την 

επεξεργασία και ανάλυση των δεδομένων. 

• Διασφάλιση Διοικητικών Δεδομένων: Τα δεδομένα από διοικητικές πηγές 

ελέγχονται διεξοδικά από το ΥΠΕΝ πριν τη χρήση τους για στατιστικούς 

σκοπούς, διασφαλίζοντας την ακρίβεια και αξιοπιστία τους. 

• Διάδοση και Προσβασιμότητα: Οι στατιστικές πληροφορίες δημοσιεύονται 

με διαφάνεια και είναι προσβάσιμες στο κοινό, διασφαλίζοντας την 

κατανόησή τους μέσω σαφούς παρουσίασης. 

Χρήση Νέων Τεχνολογιών 

Το ΥΠΕΝ, για την αναβάθμιση των διαδικασιών παραγωγής στατιστικών, αξιοποιεί 

τεχνολογίες αιχμής για συλλογή και επεξεργασία δεδομένων, ενισχύοντας την 

εγκυρότητα, την έγκαιρη διάδοση, την εξοικονόμηση πόρων και τη μείωση του 

φόρτου των ερευνωμένων. 

Ικανοποίηση Χρηστών 

Πρωταρχική επιδίωξη είναι η ικανοποίηση των αναγκών, εθνικών και διεθνών 

χρηστών. Το ΥΠΕΝ εργάζεται για αυξημένη παραγωγή, προσβασιμότητα, και 

βελτίωση του διαδικτυακού του τόπου υπό το πρίσμα πόρων και υποχρεώσεων. Στο 

πλαίσιο της συνεχούς βελτίωσης λαμβάνονται υπόψη οι ανάγκες και οι προτάσεις 

χρηστών για την αναβάθμιση των στατιστικών υπηρεσιών. 
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Υποχρεώσεις ΕΛΣΣ - Συνεχής βελτίωση 

Το ΥΠΕΝ τηρεί πλήρως και εγκαίρως τις υποχρεώσεις, που απορρέουν από τον  

Κανονισμό Στατιστικών Υποχρεώσεων ΕΛΣΣ. Το ΥΠΕΝ προβαίνει σε συνεχή βελτίωση 

των διαδικασιών βάσει της αξιολόγησης των εσωτερικών αναφορών και την 

ανάδραση των χρηστών. 

Υπευθυνότητα και Συμμόρφωση 

Όλοι οι εμπλεκόμενοι στη διαδικασία παραγωγής και διαχείρισης στατιστικών 

δεδομένων του Υπουργείου έχουν την ευθύνη να τηρούν τις αρχές της παρούσας 

πολιτικής, διασφαλίζοντας την ακεραιότητα και την εγκυρότητα των πληροφοριών. 

Η παρούσα πολιτική τίθεται σε ισχύ από την ημερομηνία ανάρτησης έκδοσής της και 

υπόκειται σε περιοδική αναθεώρηση, όποτε κρίνεται αναγκαίο, προκειμένου να 

ανταποκρίνεται στις εξελισσόμενες ανάγκες και προκλήσεις στον τομέα της 

στατιστικής πληροφόρησης. 

 

Η Στατιστικός Επικεφαλής του Υπουργείου Περιβάλλοντος & Ενέργειας 

 

Ευφροσύνη Μαρία Τσαρτίνογλου 

Διπλ. Πολιτικός Μηχανικός, Msc Περιβάλλον και Ανάπτυξη 

Επιτελικό Στέλεχος Αναλυτών Ψηφιακής Πολιτικής 
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